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Prefacio
A realidade que Inspira

FLAvViO AuGgusTto DA SILVA

Criador do Instituto Geragao de Valor

odas as vezes que assistimos a relatos sobre

terremotos, tornados e grandes enchentes,

temos a tendéncia de ndo considerarmos que
o mesmo poderia estar acontecendo conosco, com
nossos familiares ou, at¢ mesmo, com algum de nossos
amigos mais proximos. Mesmo sabendo que sao fatos
reais, muitas vezes assistimos a reportagens como se
estivessemos diante de um roteiro de ficcao bem distante
de nossa realidade.

Da mesma forma, quando vocé ouve sobre um unico
ganhador de um sorteio da Mega-Sena, que embolsou
centenas de milhGes de reais, vocé pensa que poderia ser
alguém de seu ciclo de relacionamento? Ou vocé sempre
considera que sera um rosto desconhecido de uma cidade
remota ou, ainda, alguém bem longe de sua realidade?

Eu, particularmente, conhego de perto pessoas afe-

tadas, por exemplo, pela enchente que surpreendeu a
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regiao serrana do Rio de Janeiro em 2011; uma pessoa
que perdeu um parente no ultimo acidente aéreo no
Aeroporto de Congonhas em Sao Paulo; uma prima que
morava com sua familia no Japao, bem perto da usina
nuclear de Fukushima apos o terremoto e tsunami que
varreram o Japao; e uma pessoa que ganhou na loteria.

Eu também conhego a Bel Pesce. A historia dessa
menina de apenas 26 anos ¢ um desses roteiros de
Hollywood que esta acontecendo agora, bem diante de
nossos olhos. E uma histéria muito inspiradora que
nos mostra o quanto esta em nossas maos o poder de
mudarmos o nosso destino por meio de escolhas que
fazemos diariamente, por meio de nosso entusiasmo
e por acreditarmos e lutarmos pelo improvavel, ainda
que muitos nos desencorajem dizendo que ¢ um sonho
grande demais para ser almejado.

Eu a encontrei pela primeira vez em Buenos Aires no
ano de 2011, apos postar na pagina do Geragao de Valor
no Facebook que eu estaria na capital portenha por dois
dias para a inauguragao de uma filial de minha empresa.
Como Bel também estaria la nesse mesmo periodo para
uma visita aos engenheiros que trabalhavam no escritorio
de uma empresa que ela ajudou a fundar e que tem a sua
sede no Vale do Silicio, ela me mandou uma mensagem
por meio do Facebook, propondo tomarmos um cafe.

Em nosso encontro, em pouco tempo, pude perceber que
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estava diante de uma pessoa entusiasta, com um enorme
brilho nos olhos, muitos projetos e energia para realiza-
los. A palavra impossivel certamente ja tinha sido expulsa
de seu dicionario ha algum tempo e pude perceber que
estava diante de alguém que ainda daria muito o que falar.
De nosso cafe, fiz o convite para gravarmos um video,
o GV #08 (www.belpesce.com/GV), que, rapidamente,
alcangou amarca de 1 milhao de visualizagoes noYouTube.

A trajetoria de Bel Pesce ¢ muito rica, mas sem
nunca deixar a simplicidade de lado. E arrojada e repleta
de conquistas em um curto espago de tempo. A sua
inteligéncia e carisma, conhecimento técnico e habilidade
nas relagdes interpessoais, coragem que transborda em
seu olhar de menina, bem como seus feitos, sem nunca
perder a humildade, fizeram dela um perfil raro e desejado
por grandes corporagoes e investidores.

Quando ela me contou sobre o seu desejo de
escrever a respeito de suas experiéncias no Vale do Silicio
com a finalidade de colaborar com jovens que estivessem
iniciando suas carreiras, logo teve o meu apoio. Bel, por
meio deste livro, demonstra toda a sua generosidade e
vontade de mudar o mundo, dando a jovens brasileiros,
em meio a tantas noticias negativas, o empurrao e
incentivo necessarios para que eles acreditem em seu
potencial. Isso tem um valor incalculavel!

O que posso concluir ¢ que este livro tem o objetivo
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de lhe dizer: “Vocé também ¢ capaz! Acredite e trabalhe
pelos seus projetos! Vocé pode mudar o seu destino”.

A histéria de Bel nao é uma ficgao. E uma histéria real
que pode inspira-lo a protagonizar seu proprio roteiro.
As experiéncias no Vale do Silicio, aqui descritas, poderao
servir de matéria-prima para a construgao de ideias a fim
de lhe encorajar a seguir adiante com garra, acreditando
ainda mais em seu futuro.

Boa leitural
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Introdugao

Fuforia

m 2006, a minha paixao por tecnologia e ma-

tematica me levou a Boston, para estudar no

Massachusetts Institute of Technology (MIT).
Sou cientista por formagao e empreendedora por vocagao,
mas os experimentos que realizo ndo envolvem tubos de
ensaio em um laboratorio. Eu misturo imaginagao com
conhecimento, e faco esses testes no mundo real.

Eu amo criar coisas, seja um livro, um site,
um aplicativo, um novo modelo de negocios, uma
apresenta¢do, uma piada ou uma cangao. Minha mente
esta sempre a mil por hora. Nao consigo parar de imaginar
coisas que gostaria que existissem. Sou doida por elaborar
ideias e trabalho arduamente para torna-las realidade.

Ha anos guardo comigo rascunhos sobre aprendizados
que foram essenciais para minha vida profissional e pessoal.
Com a edigao on-line de A menina doVale, queria testar se
esses aprendizados poderiam ser uteis para outras pessoas.

Escrevi o livro com o coracgao e, antes de lanca-lo,

tive o cuidado de fazer um projeto com muita atengao aos
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detalhes. Desde a capa até o design, desde as ilustragoes
até o website, era muito importante para mim que os
leitores sentissem quanto carinho eu tinha pelo projeto.
Lancei o livro primeiramente on-line, na madrugada do
dia 11 de maio de 2012. Tudo comegou com um link no
meu Facebook. E os resultados foram euféricos.

Eu acreditava que o Brasil tinha sede por historias
sobre empreendedorismo, mas nao esperava que os
ensinamentos deste livro gerassem tanto interesse. Em
menos de um més, mais de meio milhao de pessoas
fizeram o download da obra.

No entanto, ainda mais impressionante do que os
numeros foram as mensagens que recebi e que encheram
meu coracao de felicidade. Pessoas de todas as idades
me mandaram e-mails. Um garoto de 8 anos me contou
que este foi o primeiro livro que ele leu por sua propria
vontade. Um senhor de 80 anos me disse que sua vida teria
sido completamente diferente se tivesse tido acesso a essas
informagdes sessenta anos atras. Jovens me mandaram
mensagens sabado a noite, falando que desistiram de ir a
balada, porque nao conseguiram parar de ler o livro.

E nao para por ai. Uma empresa que desenvolve
software, a Ilhasoft, fez um aplicativo para o livro. Um
leitor se ofereceu para criar a versao em audio. Dezenas
de publicagbes escreveram artigos sobre a obra. Ver um

projeto educacional ter lugar nas manchetes tem um
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significado muito grande para mim. Com tudo isso,
nas ultimas semanas eu tive um sorriso permanente, de
orelha a orelha.

O meu proposito inicial era apenas distribuir o
livro on-line, mas recebi milhares de pedidos por uma
versao impressa. Fizemos de tudo para manter o prego
o mais acessivel possivel. A meta continua a mesma:
trazer informagdes que mudaram a minha vida para todos
aqueles que estejam interessados em empreendedorismo
ou, de forma mais geral, em ter mais controle sobre suas
vidas.

Obrigada por fazer parte deste projeto.

Com muito carinho,

BeL PEscE
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empre fui obcecada por conhecimento. Desde

pequena, tenho uma curiosidade extremamente

agucada e amo aprender coisas novas. Esse fato,
aliado a dedicagdo e a iniciativa, me ajudou a abrir as portas
para muitos dos meus sonhos.

Muitas vezes, entrei em terrenos completarnente des-
conhecidos que me levaram a participar de aventuras
deliciosas e extremamente inesperadas. Por exemplo, o
grande e improvavel sonho de estudar no Massachusetts
Institute of Technology (MIT), uma das mais conceituadas
universidades de tecnologia, tornou-se realidade em
2006. Quando isso aconteceu, eu queria agarrar o mundo
com as maos e aprender o maximo possivel. Com a mente
aberta para experimentar aulas diferentes e fazer parte de
varios programas e competigdes, acabei descobrindo que
o empreendedorismo ¢ uma das minhas maiores paixdes.

Mudei-me para o Vale do Silicio em 2009, na
California, e passei a me dedicar a essa paixao que ¢ o
empreendedorismo. Mergulhei com tudo no mercado
de startups, empresas jovens e inovadoras que buscam

um modelo de negécio escalavel e sustentavel.
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Desde entao, sigo centenas de blogs sobre empresas,
investidores, empreendedores e tendéncias do ambiente
de startups. Leio varios livros a cada més sobre os mais
diferentes aspectos envolvidos em criar uma startup,
desde como escolher um modelo de negocio ate como
motivar equipes. Encontro-me com dezenas de pessoas
a cada semana e aprendo muito quando elas dividem
suas historias e conselhos comigo.

Mas, acima de tudo, ser empreendedor ¢ colocar
a mao na massa. Nos ultimos anos, trabalhei em varios
ambientes diferentes, sempre com o foco em aprender
cada vez mais sobre como se constroi uma empresa.

Trabalhei em empresas grandes que ainda mantém
a veia empreendedora. Na Microsoft, fiz parte do
Office Labs, um setor que se dedica a inovagdes
relacionadas a produtividade. La, aos 19 anos, tive a
chance de liderar uma equipe e administrar projetos
do comego ao fim. Foi uma experiéncia fenomenal.
Alguns anos depois, trabalhei na Google, no setor de
pesquisas para inovar os sistemas por tras do Google
Translate. Aprendi muito sobre como criar a magica
que existe ao redor de varios produtos que usamos
no dia a dia.

Para contrastar com empresas grandes e estabelecidas,
trabalhei em companhias que comegaram a sua jornada

ha pouco tempo. Na Ooyala, empresa com foco na
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administragao e monetizagao de videos on-line, aprendi
muito sobre empreendedorismo ao liderar trés equipes
de engenheiros. Vi a empresa quadruplicar de tamanho.
Na Lemon fiz parte da equipe fundadora, e vivi na pele o
que ¢ comegar uma empresa do zero. Antes disso, eu ja
havia me aventurado na criagao de muitos outros projetos
que, junto a socios, comecei do zero. E impressionante o
quanto ¢ possivel aprender com cada projeto. Em 2013,
voltei ao Brasil para fundar a FazINOVA, uma plataforma
que ajuda as pessoas a realizarem seus sonhos e que ja
conta com mais de 120.000 usuarios. Estou aprendendo
muito na FazZINOVA e sou muito grata a minha equipe e
clientes por me fazerem crescer a cada dia.

De 2013 a 2015, escrevi mais 3 livros: Procuram-se
super-heréis, A menina doVale 2 e A sua melhor versdo te leva
além - Meu Cédigo Aberto. Nesse meio tempo, abri tambeém
a Enkla Editora, responsavel por esses 4 livros. Alem
disso, lancei o projeto Caderninho da Bel, que ja conta
com mais de 500 videos gratuitos sobre crescimento
pessoal e profissional. Peguei gosto por palestras, e
ministrei mais de 200 palestras em 10 paises. Uma das
experiéncias mais legais de minha vida foi o Tour da Bel,
um circuito de palestras em todas as capitais do pais,
que ja ocorreu duas vezes. Lancei também uma serie de
historias em quadrinhos, Aventuras da Bel, e até mesmo

um jogo de cartas focado em ajudar as pessoas a inovar,
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o Conecta Game. A FazINOVA cresceu, temos agora
um Laboratério de Sonhos, uma revista e tantos outros
projetos vindo por ai. Criei também uma rede social
para ajudar pessoas a terem uma vida mais saudavel, o
Meu Projeto Saudavel. Vocé pode encontrar detalhes
sobre cada um desses projetos em www.belpesce.com.
br.

Tenho plena consciéncia de que ainda ha muito
mais a aprender e de que estarei nessa aventura
empreendedora por anos e anos a frente. Mas queria,
desde ja, dividir com vocés alguns dos aprendizados que
tive at¢ agora. Sou extremamente grata as varias pessoas
que me ajudaram durante esses anos e este livro ¢ uma
maneira de retribuir um pouquinho do muito que elas
fizeram por mim. A maioria das ligées que o Vale do
Silicio me ensinou pode ser usada em qualquer lugar
do mundo. Assim como esse conhecimento me ajudou,
espero que ele também seja til para abrir portas para
alguns dos seus sonhos.

Nunca se esquega: tudo ¢ possivel se vocé se dedicar

de cabeca e coragao.
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dade ¢ algo interessante. Carregamos esse nimero

conosco, e, junto com ele, vém certas crengas. Alguns

acham que, se vocé ¢ jovem, ¢ inexperiente e imaturo.
E, se vocé ¢ adulto, entdo ja ¢ muito tarde para se aventurar.

Nao acredite nessas generalizagoes. Na sua vida, voce
encontrara pessoas que tentarao usar varios argumentos
para te desencorajar. Se eu tivesse dado ouvidos a
essas pessoas, teria desistido de varias oportunidades
maravilhosas. Vocé tem de acreditar em si mesmo.

Se voc¢ realmente sonha em empreender, a sua
idade nao importa. O que importa ¢ ser extremamente
apaixonado por solucionar problemas e melhorar a vida
das pessoas, e estar disposto a trabalhar arduamente para
fazer as coisas acontecerem. O que importa ¢ entender
que, as vezes, nem tudo saira como vocé espera, e estar
sempre pronto para aprender ¢ tentar novamente.

Ha empreendedores bem-sucedidos de todas as
idades. Aqui estao algumas das historias que mostram que

idade ¢ mero detalhe.
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Ray Croc

Em meados dos anos 1950, Ray Croc, um vendedor de
mais de 50 anos de idade, ja tinha tentado vender de
tudo um pouco. Ele at¢ mesmo tentou ser pianista, mas o
dinheiro sempre era curto no fim do més.

Nessa ¢poca, ele vendia multimixers, maquinas que
despejavam bebidas em varios copos ao mesmo tempo.
Como a economia nao estava indo bem, as vendas calam
continuamente, até que um restaurante em San Bernadino, na
Califérnia, encomendou oito multimixers. Surpreendido, Ray
decidiu visitar o local e ver as operagdes com seus proprios
olhos.

Chegando la, ele ficou espantado: era um restaurante
muito simples, com um cardapio bem limitado. As pessoas
faziam os pedidos de dentro dos seus carros e recebiam
a comida em alguns minutos. Essa rapidez era possivel,
porque a producao das refei¢des era organizada como
uma linha de montagem. O nome do restaurante era
McDonald’s e era administrado por dois irmaos.

Ray viu uma boa oportunidade ali: por que nao abrir
outros restaurantes como esse? Ele discutiu a ideia com
os irmaos McDonald, mas eles nio estavam interessados
em expandir as operagoes do negocio. Entao Ray, que nao
tinha experi¢ncia alguma com esse mercado, resolveu
encarregar-se da expansao da empresa. Aos 52 anos, Ray
comegou a jornada para tornar o McDonald’s a maior

rede de restaurantes fast-food do mundo.
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CATHERINE CoOK E DAVE
Cooxk

Em 2005, Catherine e seu irmao Dave,
entao no ensino medio, repararam que
muitas escolas americanas ofereciam
aos alunos um album de fotos para
relembrar os principais acontecimentos
do ano. Eles tiveram a ideia de criar
uma versao digital desse album, mas nao
possuiam muito dinheiro e ndo eram
experts em desenvolver websites. Para

seguir OS seus SOIlhOS, eles convenceram

i Se vocé realmente
sonha em empreender,
a sua idade nao
importa. O que importa
é ser extremamente
apaixonado por
solucionar problemas

e melhorar a vida das
pessoas, e estar disposto
a trabalhar arduamente
para fazer as coisas
acontecerem.

o irmao mais velho a investir US$250 mil no projeto e
decidiram contratar uma firma de desenvolvimento de
websites na India.

Assim eles fundaram o MyYearBook e administraram
a companhia durante os seus anos de escola e faculdade.
Pouco a pouco, eles adicionaram funcionalidades que
aumentaram o engajamento dos usuarios: jogos em Flash,
chat em tempo real, aplicativos para telefone e muito
mais. Em 2011, o MyYearBook foi adquirido pela rede
social Quepasa por US$ 100 milhoes.

Jack ARNoLD WEIL

Jack fundou a Rockmount Ranch Wear quando tinha mais
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de 40 anos, em 1946. A companhia estabeleceu novos
padrées de roupas estilo cauboi, desde gravatas ate
camisas, vendendo milhGes de pegas. A marca ja foi
usada por muitas celebridades e apareceu em varias
cenas do filme O segredo de Brokeback mountain.

Jack foi o diretor executivo dessa empresa por mais
de 60 anos e esteve envolvido em operagoes diarias até o
ultimo dia de sua vida. Ele faleceu em 2008, aos 107 anos
de idade. Jack ¢ considerado o CEO mais velho de todos

0s tempos.

DrREw HoustoN E ARASH FERDOWSI
Durante a faculdade, Drew frequentemente encontrava
problemas ao tentar acessar seus arquivos digitais em
computadores diferentes. As solugdes que existiam na
¢poca nao o ajudavam.

Uma opgao era salvar os arquivos em um pen drive.
Porém, tinha de leva-lo sempre com ele, e toda vez que
atualizava o arquivo em um computador, a atualiza¢do
nao era refletida nos outros. Outra opgao era mandar
e-mails para ele mesmo com arquivos anexados e acessar
a caixa de entrada de qualquer ponto com internet. Mas
isso dava muito trabalho e tornou-se cansativo. Era muito
dificil administrar os seus trabalhos dessa maneira. Tudo
o que Drew queria era armazenar todos eles em uma
central on-line e poder acessa-los de qualquer lugar do

mundo.
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Em 2007, com apenas 24 anos, Drew comegou a criar
uma solugao para o problema. Seu socio, Arash Ferdowsi,
era dois anos mais novo e ainda estava na faculdade.
Arash decidiu abandonar os estudos para construir a
companhia Dropbox com Drew. Eles criaram um produto
revolucionario, que ¢ usado por mais de 300 milhdes de

pessoas. Hoje, a Dropbox esta avaliada em mais de US$10

bilhoes.

ROBERTO MARINHO
A maioria das pessoas associa Roberto Marinho
imediatamente a Rede Globo de Televisao. Porém,
empreendimentos relacionados a televisao so aconteceram
muito mais tarde em sua vida. Como presidente das
Organizagoes Globo desde jovem, ele inicialmente focou
seus projetos em jornais e radio.

Roberto Marinho fundou a Rede Globo de Televisao
em 1965, aos 60 anos de idade, e ao longo dos anos

tornou-a uma das maiores redes de TV do mundo.

Na proxima vez que vocé estiver preocupado em
ser muito novo ou muito velho para comegar o proprio
negocio, lembre dessas historias. E acredite que,
independentemente da sua idade, vocé pode transformar

seus sonhos em realidade.
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DESENVOLVER
TALENTOSE

e e

A FazINOVA é uma escola de empreendedorismo que
carrega a missao de desenvolver talentos e transformar
0 Brasil em um pais mais empreendedor.

"Acreditamos que hd dois tipos de pessoas: as que tém
talento e as que ainda ndo descobriram que tém. A
FazINOVA existe para que cada um possa descobrir e
desenvolver o seu potencial e se conectar com um
mundo de oportunidades.”

Bel Pesce

Acesse www.fazinova.com.br para fazer
varios cursos gratuitos:

Modelo de Negbcios
Investimento Anjo
Como aprender com seus erros
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onhar faz muito bem. Vocé provavelmente possui

uma lista de coisas que deseja conquistar nos

proximos meses, anos, décadas. Mas saber por
onde comegar pode ser um grande desafio. E manter-se
comprometido pode ser ainda mais dificil.

Se vocé nao tomar cuidado, corre o risco de se
prender demais aos projetos do dia a dia e se esquecer
dos seus planos a longo prazo. Sem contar que vocé pode
acabar limitando-se por nao sonhar alto o suficiente.

Ao longo de sua vida, ter a quem admirar ajuda a se
manter focado nas conquistas que realmente importam.
Alem disso, pessoas admiraveis, em geral, mostram
horizontes muito amplos e fazem com que vocé nao
limite suas ambicdes.

Uma das pessoas que admiro ¢ Richard Branson,
conhecido principalmente por fundar oVirgin Group: uma
holding de mais de quatrocentas empresas, abrangendo
produtos dos mais diferentes mercados, de refrigerantes

a avioes. Eu admiro o fato de ele ter um senso muito
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agucado para negocios e confiar na sua intui¢ao. Ele nao
tem medo de tomar decisdes diante de informacoes
incertas ou de cometer erros. Realmente faz o que ama e,
a0 mesmo tempo, proporciona servigos excelentes para
os clientes, porque de fato se importa com isso.

Também admiro Steve Jobs, fundador da Apple. Jobs
foi um grande visionario e virou varias industrias de ponta-
cabega. Muitas vezes, pessoas que pensam estrategicamente

nao se importam com os detalhes.

i Ao longo de sua

: . Esse nao era o caso de Jobs: ele se
vida, ter a quem admirar

preocupava com cada um deles em suas

ajuda a se manter

) criacoes. Aloumas pessoas acreditam que
focado nas conquistas ¢ gHmasp d

: Jobs tinha um campo de distor¢ao da
que realmente importam.
realidade ao redor dele. Para ele, coisas
impossiveis eram possiveis, e seu comportamento fazia
com que todas as outras pessoas acreditassem também. No
final, o impossivel tornava-se possivel.
Outra pessoa que me inspira muito ¢ o Ayrton Senna.
Admiro a determinagao que tinha em ser o melhor piloto
e o quanto trabalhou para isso. Sua ambigao e amor pelo
esporte eram gigantes, mas seu coragao era ainda maior.
Apesar de viver em um ambiente ultracompetitivo, ele
sempre se manteve fiel aos seus valores.
Mais um exemplo admiravel ¢ o Silvio Santos,

empresario e apresentador. Ele tem uma habilidade genial

de lidar com pessoas e move multidées com esse dom.
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E

, acima de tudo, continua sendo um homem
extremamente humilde, mesmo depois de tudo o que
construiu.

Richard Branson, Steve Jobs, Ayrton Senna, Silvio
Santos e outras pessoas que admiro me ajudam a ver que
posso e devo sonhar alto. Ao entender o que eu admiro

nelas, acabo conhecendo-me muito melhor e entendendo

o que realmente importa para mim.
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mbora nada se compare a colocar a mao na massa,

alguns livros e blogs providenciam informagdes

que podem ajuda-lo a acelerar o aprendizado.
Construir uma empresa ¢ como andar em uma montanha-
russa: ha muitos altos e baixos. Ter uma estrutura que o
oriente e chame a atengao para as coisas certas pode ser
extremamente valioso.

Tento ler pelo menos um livro por més, sempre
focando a atengao em algum aspecto sobre startups e
pensando como os aprendizados podem ajudar a minha
empresa a Crescer. Aqui estao os livros que mais me
ajudaram ao longo dos tltimos anos, juntamente com um
resumo das principais ligdes que aprendi. Infelizmente,
alguns desses materiais ainda estao disponiveis apenas

em inglés.
STARTUP, DE JESSICA LIVINGSTON

Startup ¢ uma compilagido de entrevistas com

empreendedores. Os fundadores do Yahoo!, Hotmail e
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de muitas outras empresas oferecem perspectivas muito
interessantes sobre as alegrias e os desafios associados a
comegar seu proprio negocio.

O que esses fundadores tém em comum? Todos eles
cometeram muitos erros ao longo do processo de criar
suas companhias. Por outro lado, todos aprenderam

rapidamente Ccom e€sses erros € acertaram na segunda

I/ Construir uma
empresa é como andar
em uma montanha-
-russa: ha muitos altos

e baixos. Ter uma
estrutura que o oriente

e chame a atencao para
as coisas certas pode ser
extremamente valioso.

vez. Também ¢ impressionante o
quanto suas ideias e modelos de
negocio mudaram. Muitas empresas
foram fundadas com um produto
em mente que era completamente
diferente do produto que acabou sendo
construido. E, algo muito importante,
os fundadores eram extremamente

apaixonados pelos problemas que

estavam tentando resolver, dispostos
a trabalhar dia e noite para fazer a sua companhia ter
sucesso.

Apesar dos tragos em comum, eles tambem
apresentam  muitas diferengas. Cresceram em
ambientes distintos, aprenderam diferentes habilidades
ao longo de suas vidas e tomaram decisdes diversas
enquanto construiam suas companhias. No livro, eles
compartilham suas historias e refletem sobre suas

agoes. Ler essas entrevistas faz vocé se sentir parte da
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criagao dessas empresas.

Vale notar que, infelizmente, alguns capitulos
nao foram incluidos na edi¢gao em portugués. A versao
americana, Founders at work, contém mais historias. De

qualquer maneira, as duas oferecem um 6timo contetdo.

StaArRTuP BrRASIL, DE PEDRO MELLO E

MARrINA VIDIGAT i Muitas empresas
Com uma estrutura similar ao Startup,  foram fundadas com
mencionado anteriormente, mas repleto um produto em mente
de historias brasileiras, o que o torna que era completamente
uma perola para nos. Ha entrevistas com  jiferente do produto
empreendedores de varios setores, nao que acabou sendo
apenas daareade tecnologia. O livroconta - struido.

como as seguintes empresas comegaram:

O Boticario, Buscap¢, Turma da Monica, Flytour, Cacau

Show, Arizona, AgénciaClick, AGV Logistica, Locaweb e

Gran Sapore.

DO SONHO A REALIZACAO EM 4 PASSOS,
DE STEVEN GARY BLANK

Este livro oferece uma nova perspectiva sobre como
encontrar e validar seus clientes e mercado. Steven explica
a metodologia do “desenvolvimento de clientes”, que se
caracteriza em sair do escritorio e testar as suas hipoteses

com pessoas reais. Ele acredita que, no inicio de suas vidas,
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as startups conhecem opinides, nao fatos. E uma empresa
construida com base em opinides pode acabar sem
clientes. A técnica de desenvolvimento de clientes ajuda a
validar as hipoteses e criar uma empresa que atenda a uma
necessidade real.

Estes sao os quatro passos que dao nome ao livro:

1. Descoberta de clientes: descubra se ha pessoas que
querem o seu produto e que valor dao a ele.

2. Validacao de clientes: prove que € possivel ter um
ciclo de vendas sustentavel. Isso acontece quando
cada vez mais pessoas que experimentam o
produto se tornam usuarios ou compradores e
vocé os monetiza de alguma maneira. O primeiro
e segundo passos juntos servem para validar a
existéncia de um mercado para o seu produto.

3. Criacao de clientes: decida a estratégia para crescer
a sua base de clientes.

4. Consrmgﬁo da empresa: monte a estrutura da sua
companbhia, incluindo contratagdo de uma equipe

capaz de escalar o negocio.
Este livro ndo possui uma leitura facil, mas assim

que vocé comegar a entender os conceitos podera

aplica-los ao mundo real e obter bons resultados.
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A STARTUP ENXUTA, DE ErR1C RIES

Enquanto o Do sonho a realizagdo em quatro passos oferece
uma metodologia para desenvolver os seus clientes, A startup
enxuta oferece uma metodologia para desenvolver
o produto e evitar criar algo que ninguém quer. Eric
acredita que os empreendedores podem evitar fracassos
se descobrirem o que os clientes realmente querem. Ha
varios conceitos no livro que ajudam a descobrir o que

os usuarios desejam:

Aprendizados  validados: as startups vivem em
circunstancias de incerteza extrema. A quantidade
de suposi¢oes ao redor do que funcionara ¢ absurda.
Entdo, esteja pronto para cometer muitos erros. Errar
nao tem problema, desde que gere um conhecimento
que possa ser aplicado para melhorar a sua empresa e
acelera-la na diregao positiva. Esses sao chamados de

“aprendizados validados”.

O ciclo do “Construa — Mega — Aprenda’:

1. determine uma hipétese sobre seu produto.

2. decida quais informagdes sao necessarias para
validar essa hipotese.

3. construa o minimo possivel para agregar essas
informagoes.

4. tire conclusoes baseadas nos dados reunidos.
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A filosofia da startup enxuta acredita que quanto mais
rapido os empreendedores conseguirem completar esse
ciclo, maiores as chances de sucesso. Repare que as ideias
sao bastante similares as do livro Do sonho d realizacdo em
quatro passos, que também busca fatos ao redor das suas

suposigoes.

Minimo produto vidvel: ¢ a “versao de um produto que
permite agregar o maximo de aprendizado validado com o
menor esfor¢o”, de acordo com Ries. Por exemplo, o site
de compra coletiva Groupon comegou como um blog,
Cada post era uma oferta, os cupons eram feitos com um
gerador de PDF e enviados para lotes de e-mails no fim
do dia. Dessa forma, os fundadores puderam validar que
os clientes estavam interessados nas ofertas e decidiram

continuar a criar o produto de uma maneira escalavel.

Pivo: na caminhada para validar as hipoteses, ¢ muito
provavel que vocé perceba que o rumo da sua empresa
precisara de algumas corre¢des. Essas corregoes
chamam-se pivos. Talvez seja preciso mudar o segmento
de clientes, o modelo de negocio, a plataforma ou ate
mesmo uma combinagao desses e de outros aspectos.
Em geral, quanto mais cedo vocé perceber que um pivo
¢ necessario, maiores as chances de vocé gerar uma

mudang¢a bem-sucedida.
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Esse livro ¢ de leitura rapida e facil e apresenta muitos
outros conceitos com varios exemplos cativantes.

Altamente recomendado.

OUTROS LIVROS
Ha uma extensa lista de boas leituras relacionadas ao
empreendedorismo. Aqui estao mais algumas das minhas
favoritas:

* Perdendo minha virgindade, de Richard Branson

* Steve Jobs, por Walter Isaacson

* Se eu soubesse aos 20..., de Tina Seelig

* Inovagdao em modelos de negdcios, de Alexander

Osterwalder eYves Pigneur

Estes livros também siao 6timos, mas ainda nao estao
disponiveis em portugués:

* Venture deals, de Bred Feld e Jason Mendelson

* Do more faster, de Bred Feld e David Cohen

* Grinding it out, de Ray Kroc

BroGgs ForRA DO BrasiL

Os meus blogs favoritos sao:

Paul Graham — www.paulgraham.com/articles.html
Fred Wilson — www.avc.com

Eric Ries — www.startuplessonslearned.com

Seth Godin — sethgodin.typepad.com

ii. & D

Ben Horowitz — bhorowitz.com
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Entre os blogs internacionais que focam em
tendéncias e novidades sobre startups, sigo:

1. Mashable — www.mashable.com
GigaOm — www.gigaom.com
TechCrunch — www.techcrunch.com

VentureBeat — www.venturebeat.com

i N

TheNextWeb — www.thenextweb.com

Fico muito animada ao ver que os brasileiros estao
cada vez mais ativos em relagao ao empreendedorismo.
Aqui, segue uma lista de alguns blogs nacionais que
indico:

1. Startupi — www.startups.ig.com.br

2. Webholic — www.webholic.com.br

3. Inovagao e negécios — Www.Inovacaoenegocios.com

4.

Startupeando — www.startupeando.com.br

Também sigo blogs voltados para as reflexoes
sobre empreendedorismo e sugestdes de como ser um
empreendedor melhor, dentre eles:

1. ResultsON — www.resultson.com.br

A

BizRevolution — www.bizrevolution.com.br

(OS]

O Pulo do Gato — www. opulodogato.org

=

Blog da Aceleradora — www.aceleradora.net/
blog

5. Beco com Saida — www.becocomsaida.blog.br

A MENINA DO VALE

43



44

6. Blog da Endeavor Brasil — www,endeavor.org.br
7. Tribo do Mouse — www.tribodomouse.com.br

8. Saia do Lugar — www,saiadolugar, com.br

Além desses, vale a pena acessar
www.fazinova.com.br, uma escola on-line de
desenvolvimento de talentos. La vocé pode fazer
cursos gratuitos sobre lideranga, comportamento,
empreendedorismo, inovagdo e muito mais. E na
FazINOVA vocé também encontra uma rede social com
os sonhos mais frequentes das pessoas, junto a varios
recursos que podem ajuda-lo a realiza-los. Desenhei
esse site com o maior carinho do mundo, e mais de

120.000 pessoas fazem parte dessa rede.

VIDEOCASTS BRASILEIROS

Man in the arena (MitA): uma série fenomenal, lide-
rada por Leo Kuba, Miguel Cavalcanti e In Hse. Eles
entrevistam empreendedores que compartilham suas
historias e conselhos, de uma maneira muito descolada.
Recomendo assistir desde o primeiro episodio:

WWW, youtube. com/user/maninthearenatv

Geracao de valor (GV): esta série mostra ao mundo
que qualquer pessoa pode crescer na vida e alcangar
seus sonhos. Os videos sao curtos e chamam a atengao

por questionar o status quo e fazer vocé pensar de modo
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diferente. A comunidade ¢ composta também por um
canal no Facebook e uma conta no Twitter, liderados
por Flavio Augusto da Silva. Os videos sao inteligentes
e interessantes, e ajudam muitas pessoas a identificar as
oportunidades que existem ao redor:

WWW. youtube. com/user/GeracaodeValor

Brasileiros noVale: esta série tem a finalidade de mostrar
alguns projetos que brasileiros desenvolvem no Vale do
Silicio. Os videos contam historias de empreendedores,
investidores, estudantes e profissionais brasileiros que se
destacam na regiao:

WWW. youtube. com/user/brasileirosnovale

Caderninho da Bel: este canal oferece videos rapidos
com dicas de crescimento pessoal e profissional. Sao mais
de 500 videos dos mais diversos temas. Neste canal vocé
também encontra a série “Hangouts com a Bel”, na qual
falo dos aprendizados que vivi em semanas recentes:

www.caderninhodabel.com.br

FazINOVA: o Canal FazZINOVA no YouTube ofere-
ce diversos cursos sobre habilidades comportamentais,
como lideranga e produtividade, e sobre ferramentas para
tirar projetos do papel, como o Canvas, a melhor ma-
neira de levantar investimento anjo:

WWW. youtube. com/ CanalFazINO VA
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Errar nao tem
problema, desde que gere
um conhecimento que possa
ser aplicado para melhorar
a sua empresa e acelera-la
na direcao positiva.
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vendidos, o best seller "A Menina
do Vale', em sua versdo impressa,
traz mais histérias inspiradoras de
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vendidos do pais, o livro de estreia
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e eu tivesse que escolher o que mais me ajudou ate
. . ~ . i (7 .
agora, seria ter paixao pelas coisas que fago. E dificil
explicar em palavras o que ¢ paixao, pois ¢ algo que
voce sente no fundo do seu coracio. Quando vocé esta
apaixonado pelo que faz, de repente tem uma energia
. . . . a .
infinita para trabalhar dia e noite. E um sentimento um
tanto quanto magico.

Se voce nao sabe quais sao as suas paixoes, passe um

tempo tentando encontra-las. Pode demorar um pouco,
. /
mas o processo de descoberta vale muito a pena. E uma
otima maneira de aprender mais sobre si mesmo.

Vocé pode comegar a busca de forma simples: foque
em temas mais amplos, tais como viagens, musicas, finangas,
livros e ciéncias da computagao. Alguns destes farao sentido

A ~ 4 . . 4
para voce. Entdo pense em topicos mais especificos. Por
exemplo, se vocé gosta de finangas, mergulhe nesse tema
e tente entender o que lhe interessa sobre ele. Aléem disso,
algumas perguntas como “O que importa para mim?”,

“Quais sao as atividades de que gosto?”, “Quais sao as coisas
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que aprecio?”, “Quem sao as pessoas que me inspiram e por
que?” podem ser de grande ajuda.

Além de estar atento ao que importa para voce, esteja
aberto a novas experi¢ncias. Vocé nunca sabe quando
descobrira uma nova paixao. Empreendedorismo e musica
sao duas das minhas maiores paixdes e so descobri isso
na faculdade, quando estava fazendo matérias opcionais.
Nunca pare de explorar.

Quando vocé encontrar sua paixao, percebera quase
que instantaneamente. Voc¢ sentira algo especial. Ira
se surpreender com o quanto consegue produzir. Por
exemplo, passei varias noites em claro escrevendo este
livro, porque mal podia esperar para coloca-lo nas
maos de pessoas interessadas por empreender. Essa
energia surge, porque estou fazendo algo que amo. Mas

N
nem sempre essa percepgao ¢ instantanea. As vezes, a

ll Além de estar paixao cresce lentamente, entao tenha
atento ao que importa paciéncia nessa busca.

para vocé, esteja aberto O Vale do Silicio tem alguns
a novas experiéncias. empresarios extremamente apaixonados
Vocé nunca sabe pelo que fazem. Talvez, esta seja uma

quando descobrird uma das razoes pelas quais ¢ o bergo de tantas
nova paixao. empresas. As startups exigem muito
trabalho. Muitas vezes, voc¢ precisa

despejar toda a sua energia nela. Constantemente, vocé

passara o dia todo com a sua equipe, tentando aprender o
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maximo que puder sobre varios topicos.
A paixao mantém vocé¢ focado em sua
missao a longo prazo e também torna
o trabalho divertido. A paixao lhe da

coragem para sair da zona de conforto e

1 A paixao lhe da
coragem para sair da
zona de conforto e
desvendar terrenos
desconhecidos.

desvendar terrenos desconhecidos.

Alguns empreendedores sio muito apegados as
suas ideias. Em geral, isso ¢ 6timo, mas, muitas vezes,
as ideias e os produtos mudam durante o curso de uma
empresa. Os empreendedores devem esforgar-se para
serem apaixonados pela resolugao de uma necessidade.
Desta forma, se o metodo original ndao obtiver éxito,
poderao adaptar-se facilmente e continuar trabalhando
arduamente em uma nova maneira de solucionar o
problema.

Paixao ¢ uma das coisas que realmente fazem vocé dar
o melhor de si. Quando encontrar a sua, entendera muito
melhor quem vocé ¢ e sera capaz de trabalhar no que
realmente importa para vocé. Ser capaz de se concentrar em
suas paixdes ¢ um sentimento incrivelmente maravilhoso.

Certifique-se de vivencia-lo.
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brir uma empresa ¢ uma experiéncia emo-

cionante, mas nao ¢ facil. Vocé dormira

pouquissimas horas, trabalhara intensamente
e, ainda assim, os resultados muitas vezes nio sairao
conforme o planejado. Para tornar sua vida mais dificil,
vocé sera frequentemente confrontado com perguntas
para as quais ndo tem respostas e tera de confiar na sua
intuigao para tomar algumas decisoes.

O que ajuda muito nesses momentos de agonia
¢, simplesmente, trocar ideias com outras pessoas. As
decisoes serao essencialmente suas e, dependendo do
assunto, vocé nao podera fornecer todos os detalhes para
alguém que ndo esteja envolvido com a sua empresa. Mas
se pedir opinides para as pessoas certas, ¢ bem possivel
encontrar quem ja passou por uma situagao semelhante e
que possa ajuda-lo a seguir na diregao certa.

Por exemplo, vamos supor que vocé esteja desenvol-
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vendo um produto e tenha um prototipo funcional. No
entanto, nao sabe se ele esta pronto para ser apresentado aos
usuarios. Um questionamento frequente nasstartups ¢:“sera
que preciso adicionar mais funcionalidade ou aprimorar
4 »
meu produto antes de langa-lo?”. Fazer perguntas para
pessoas que ja passaram por essa experiéncia pode ajuda-
lo bastante. Lancar o produto muito cedo ou muito tarde
¢ P

pode ser fatal para a sua companhia.

Vocé também pode aprender muito com seus usua-

rios. Suponha que apos o langamento do produto boa

ll Vocé precisa ser quantidade de pessoas o experimente

verdadeiro consigo uma ou duas vezes. Porém, a maioria
mesmo. estar ciente nao volta a usar esses produtos com
das questdes que frequéncia. Vocé nao tem ideia do

enfrenta e das decisdes Pporqué nem esta certo sobre o que
que precisa tomar. fazer para corrigir o problema.

Um bom ponto de partida ¢ enviar
uma pesquisa para os usuarios, com o objetivo de
compreender o que gostam, o que nao gostam e como
interagem com o produto atual. Ha diversas maneiras
de agregar métricas sobre as agdes dos compradores,
e obter essas informagoes pode ajuda-lo bastante em
suas decisoes.

Durante o processo de criagao e desenvolvimento
de uma empresa, voce precisa ser verdadeiro consigo

mesmo, estar ciente das questdes que enfrenta e das
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decisdes que precisa tomar. E muito facil adiar o proximo
passo do seu projeto para lidar com as dificuldades, ou
corrigir um problema, mas nao sua causa.

Por exemplo, as startups geralmente tém equipes
muito pequenas, logo, pode ser destrutivo se até¢ mesmo
apenas duas pessoas nao se relacionam muito bem. Adiar
uma conversa que resolva essas diferengas pode prejudicar
toda a equipe. Ha diversas startups que cometem erros
graves por discordancias entre os membros da equipe
fundadora.

Outro perigo ¢ focar em resolver problemas, mas
nao sua causa. Digamos que o programador nao apresente
bom desempenho e nao cumpra os prazos esperados
para desenvolver certas funcionalidades. O principal
obstaculo para seu bom desempenho, porém, foi a escolha
equivocada da tecnologia a ser usada para desenvolver o
produto. Vocé o demite e contrata um novo programador.
No entanto, o problema persiste e so entao vocé percebe
que fazer uma nova substituicdo de programador nao
resolvera o problema, porque a causa real ¢ a tecnologia
usada. Ao lidar com problemas, ¢ crucial compreender
como eles foram originados.

Vocé  provavelmente  enfrentara l l Ao lidar com
vérios  obstaculos relacionados a  Problemas, é crucial

sua startup. Esta ¢ a realidade de compreender como eles

praticamente todos os empreendedores foram originados.
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de sucesso. Nao subestime nem esconda as perguntas. O
que faz toda a diferenga ¢ a maneira como vocé lida com
as dificuldades e como procede para tomar as decisoes

que o colocam na diregao certa.
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Conhega também a versao impressa do livro

A MENINA
DO VALE 2

No livro “A Menina do Vale 2’ Bel Pesce mostra

como atitudes empreendedoras - algumas simples,
do dia a dia - sGo capazes de transformar vidas. Os
capitulos extras da versao impressa mostram como
criar projetos estd diretamente ligado a assumir

responsabilidades e, dessa forma, tragar uma
Jjornada empreendedora de sucesso.

CAPITULOS
EXTRAS

Cap 17: Aprenda por meio de exemplos Cap 20: Conhega seus competidores
Cap 18: Conheca o seu diferencial Cap 21: Foco na a¢éo
Cap 19: Crie e cultive a cultura empresarial Cap 22: Fuja das métricas de vaidade
na qual vocé acredita Cap 23: Iterar, iterar, iterar

Cap 24: A responsabilidade é sua
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humildade ¢ uma das virtudes mais importantes

que alguém pode ter. Independentemente de

quanto ja se conquistou nesta vida, sempre ha
muito a aprender. Além disso, a qualquer momento vocé
pode ser surpreendido. Nao faz sentido algum achar que
¢ superior aos outros.

Ser humilde significa ser honesto consigo mesmo.
Significa ser consciente de que vocé sempre pode
melhorar e tirar o maximo proveito de cada uma de
suas experiéncias. A humildade traz crescimento. A
arrogancia, atraso.

Ser humilde também proporciona inimeras vantagens
para a sua companhia. E muito mais facil conquistar a
confianga das pessoas quando vocé esta genuinamente
interessado em ouvir o que elas tém a dizer. Os debates
fluem naturalmente e seus colegas se tornam muito
mais dispostos a compartilhar as ligdes que aprenderam.
Se vocé tiver uma mente aberta e muita curiosidade,

aprendera com cada conversa.
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(. (. Ser humilde Além disso, a empresa que valoriza a
significa ser honesto humildade tendeagerarumacomunicagao
consigo mesmo. aberta entre os funcionarios. Como

Significa ser consciente  resultado, as tarefas sio completadas

de que VOCé sempre rapidamente € a empresa cresce.

pode melhorar e tirar Ha uma linha ténue entre confianga
0 Maximo proveito e arrogancia. A confianga ¢ sua amiga:
de cada uma de suas o leva a acreditar ser capaz de resolver
experiéncias. os problemas mais dificeis, ajuda a

motivar equipes e lhe da uma explosao
de energia para continuar trabalhando bem quando vocé
mais precisa. Por outro lado, um ego inflado pode ser
devastador para as startups. E muito complicado inovar
quando vocé se fecha para o mundo e so olha para o
proprio umbigo. A criatividade esmaece e o ambiente
de trabalho torna-se pesado.
Seja confiante, humilde e consciente. Fuja sempre

da arrogéncia.
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océ pode encontrar dezenas de novas ideias em
~ . /
questao de horas, mas ter uma boa equipe ¢
s .
algo de valor inestimavel. Quando seus projetos
estao associados a um grande mercado, ter uma equipe
capaz de executa-los faz toda a diferenca.
Os membros de uma equipe precisam ser
\
extremamente apaixonados por construir a empresa. As
A . . 4 . ~
vezes, os planos que vocé julgou infaliveis acabam nao
/ .
funcionando. E natural mudar de planos para conseguir
resolver uma necessidade. O importante, portanto, ¢
nao estar ligado emocionalmente as solugées que vocé
elaborou no comego da empresa, a ponto de nao evoluir.
Fundamental ¢ ser capaz de detectar um problema que
precisa ser resolvido e considerar todas as possibilidades
de maneira positiva. Isso talvez requeira que vocé
analise todas as sugestoes de solugao até encontrar a que
realmente funcione.
Os dias de trabalho em uma startup sao muito longos

e vocé possivelmente passara mais tempo no escritorio do
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(@, Voce precisa ter
liberdade para expor
as ideias, mas também
precisa ser capaz de
ouvir opinioes alheias e
tomar decisoes quando
ha discordancias.

que em casa. Quase ira morar com sua
equipe fundadora, entido escolha bem
seus parceiros. Acima de tudo, confie
nos seus socios de olhos fechados. Uma
startup ¢ como um casamento: havera
momentos maravilhosos com os colegas,

mas também sera preciso sobreviver a

crises tenebrosas. Todos os fundadores
devem estar dispostos a fazer sacrificios a favor da empresa
e trabalhar muito para alcangar as metas propostas.

Escolher companheiros com quem vocé ja trabalhou
faz muito sentido. Individualmente, os membros do
grupo podem ser competentes, mas o crucial ¢ que
também o sejam ao desempenharem suas fung¢des em
equipe. Quando isso ocorre, ¢ como um encantamento
e sua empresa progride rapidamente. Vocé precisa ter
liberdade para expor as ideias, mas também precisa ser
capaz de ouvir opinides alheias e tomar decisdes quando
ha discordancias.

Alem disso, escolher profissionais com habilidades
complementares o favorece. Sua equipe deve ser capaz
de construir e vender, o que normalmente requer pelo
menos uma pessoa com formagao técnica e outra com
experiéncia em negocios.

Existem muitas outras sugestoes que aumentam

suas chances de ter um relacionamento bem-sucedido
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com os socios. Porem, se voce tentar ('(' E natural

encontrar pessoas que S€ €ncalxam mudal’ de p|an08 para

em absolutamente todas essas conseguir resolver uma

caracteristicas, sera impossivel montar .
’ p necessidade.

uma equipe. O que realmente importa ¢

selecionar individuos com quem vocé consiga trabalhar

dia e noite, sempre com respeito, admiragao e confianga.
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CAPITULOS
EXTRAS

Cap 10: Seja educado e amigavel
Cap 11: Pega desculpas
Cap 12 Evite julgar, ser preconceituoso e

invejoso

Conheca também a versao impressa do livro

PROCURAM-SE
SUPER-HEROIS

Para a Bel, habilidades comportamentais sao
superpoderes que estao ao alcance de todos
Basta fazer os outros se sentirem queridos, uteis
e iImportantes, dar bons exemplos, fazer boas
perguntas, ver as coisas pelo lado positivo.
Nesse livro, vocé encontra essas e muitas outras
dicas de como agregar valor e crescer, sempre
sendo muito do bem.

0&“‘1 S

Cap 13: Escute e observe com muita
aten¢do e interesse
Cap 14: Faca mais brincadeiras de crianca

Cap 15: Veja as coisas pelo lado positivo
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uando vocé esta criando uma empresa, tem a

opgao de escrever um plano de negocios para

explicar suas ideias e como ira executa-las.
Mas, afinal, o que ¢ um plano de negocios? Em geral, ¢ um
documento que descreve a visdo para a sua empresa e suas
proje¢oes financeiras.

Com relagao a visao, o plano geralmente inclui varias
segoes: descri¢ao do negocio, explicagao dos produtos e
dos servigos que a empresa oferecera, estudo minucioso
do mercado da empresa (incluindo a analise de potenciais
concorrentes), planos detalhados de marketing, vendas e
engenharia, bem como apresentagao dos profissionais por
tras da ideia e por que formam a equipe certa para executa-
la. As se¢des sobre finangas incluem, no minimo, balangos
patrimoniais, demonstragdo do resultado do exercicio e
demonstragoes do fluxo de caixa para os primeiros anos do
negocio. Mas pode abranger muitos outros documentos.

Depois de redigir todas as se¢des do plano, deve-

se resumir o documento em um sumario executivo.
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Geralmente, essa parte ¢ muito breve, com cerca de duas

. . L .
paginas, e fornece boa perspectiva do negocio, incluindo
o momento atual da empresa e seu planejamento para
o futuro. Esse ¢ o ultimo texto a ser escrito, mas ¢ o
primeiro que os investidores e parceiros buscam. Por
isso, ¢ recomendavel que seja cativante e desperte a
atengao das pessoas.

Alguns programas de MBA fazem um estardalhago
sobre planos de negocios. Varias universidades organizam
competigoes € muitos argumentam que o documento ¢
essencial para levantar capital. Embora seja importante

. ;. .
montar um plano, o principal beneficio nao reside em ter
um extenso documento para compartilhar com outras
pessoas. Geralmente, o mundo se move tao rapidamente
. , . .
que seu plano de negocios estara desatualizado assim que
vocé acabar de escrevé-lo.

O verdadeiro valor do plano de negocios esta
no tempo que voc¢ gasta pensando na ideia. Para
escrever as se¢des € necessario pesquisar o mercado,
entender os concorrentes, testar algumas de suas ideias

e avaliar diferentes estratégias para o

(,COverdadeno valor empreendimento. Depois, segue-se a
do plano de negocios analise do ponto de vista financeiro.

esta no tempo que Tudo isso o ajuda a compreender melhor
vocé gasta pensando  seu negécio,

na ideia.
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O plano de negocios deve ser tratado como um
documento vivo, sempre em desenvolvimento. Quando
a empresa ¢ o mercado evoluem, ¢ uma boa ideia
atualiza-lo. O valor, mais uma vez, esta em ser obrigado
a parar para estudar mais. Portanto, faga bom proveito
do plano: ao escrevé-lo, pense criticamente sobre o
negocio, elabore os piores e os melhores cenarios e seja
realista consigo mesmo sobre a oportunidade que esta a

sua frente.
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sta licao teve um efeito extremamente positivo na

minha vida. Sempre acreditei que trabalho arduo

e paixao sdo muito importantes para alcangar o
sucesso. Se vocé concentrar sua mente € seu coracao nas
metas que quer conquistar, obtera o que deseja.

Recentemente, aprendi que, além de trabalho arduo e
paixao, ha algo que faz com que vocé cres¢a com ainda mais
rapidez: conselhos pertinentes. Quando me mudei para o
Vale, fiquei muito feliz ao conhecer pessoas que ha alguns
anos tiveram experiéncias semelhantes as que vivencio
atualmente. Elas tinham 20 e poucos anos e estavam abrindo
empresas, cheias de iniciativa, energia e empolgagao.
Nagquela época, tudo era novo, mas hoje, apos muitos anos
de caminhada, acuamularam diversos aprendizados.

Nos dltimos anos, algumas pessoas incriveis me
ajudaram com conselhos extremamente valiosos. E
admiravel como estdo dispostas a ajudar sem pedir nada
em troca — s6 querem ver um jovem empreendedor

apaixonado crescer. Talvez, alguém as tenha ajudado no
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(,(' Além de trabalho
arduo e paixao, ha algo
que faz com que vocé
cresca com ainda mais
rapidez: conselhos
pertinentes.

passado e elas queiram continuar essa
corrente positiva. Ou, talvez, ninguém
as tenha auxiliado, e elas sabem o quanto
isso as prejudicou. De qualquer maneira,
essas pessoas gastam horas e horas

compartilhando sua sabedoria.

Vale muito a pena procurar pessoas
que passaram por algo semelhante ao que vocé esta
vivenciando. Encontre-as, conte a sua historia e alguns
de seus planos. Peca conselhos. Nao tenha medo de
mandar e-mails para aqueles que vocé ainda nao
conhece pessoalmente. Além disso, certifique-se de
manter contato e cuidar muito bem desses conselheiros.

Conheci um dos meus maiores mentores em
um jantar com brasileiros no Vale do Silicio, onde
conversamos por apenas trés minutos. Nossa conexao
poderia ter terminado ali. Mas, felizmente, trocamos
e-mails e decidimos reunir-nos novamente. Hoje temos
a amizade mais incrivel que eu poderia esperar e um
enorme respeito e admiragao mutuos.

Os conselhos que ele me deu fizeram-me
crescer muito como empreendedora, lider e pessoa.
Conversamos sobre como contratar e motivar uma
equipe, como estabelecer uma relagdo de confianga
com os colegas, como promover mais equilibrio as

nossas vidas, como lidar com a midia, como levantar
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capital, como se manter fiel aos valores e muito mais.
Também discutimos muito sobre os erros do passado e o
que poderia ter sido feito para evita-los ou minimiza-los.
Se eu tiver qualquer duvida, sei que posso ligar para esse
mentor e arnigo a qualquer momento.

O Brasil esta construindo seu ecossistema
empreendedor e ¢ crucial que os empreendedores mais
experientes estejam disponiveis para orientar a nova
geragao. Receber conselhos honestos de pessoas que téem
pratica fez todaa diferenga paramim. Procure profissionais
que alguns anos atras vivenciaram algo parecido com seu
momento atual. Ha grandes chances de que eles fagam

toda a diferenga para vocé também.
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Conheca também a versao impressa do livro

A SUA MELHOR
VERSAO TE
LEVA ALEM

Neste primeiro livro da série “Meu Codigo

Aberto’, Bel Pesce abre o seu DNA e conta sobre

algumas experiéncias nas quais se manteve fiel

aos seus valores e, principalmente, aos seus

sonhos. ‘A sua melhor versdo te leva além” é um

livro que traz historias cativantes e propée um

grande desafio: encontrar o melhor para vocé.

14 CONTEUDOS
EXTRAS

SUA META NUMERO 1

DOIS DE VOCE FOCO: SONHOS CONECTADOS
100% FIEL AOS SEUS VALDRES NOVOS DESAFIOS PARA AMPLIAR

A SUA MISSAOD
SABER BEM COMO VOCE E

SENDO HONESTO



/‘ Seja acelerado,
mas tenha
paclencila



79

Vale do Silicio esta cheio de startups de

tecnologia, muitas em mercados de alto

potencial. Algumas empresas podem
ter certas vantagens, tais como patentes ou grande
base de usuarios, mas a concorréncia esta em todo
lugar. Diversas companhias langam seus produtos e
rapidamente descobrem que outras estao tentando
resolver o mesmo problema.

Atualmente, ¢ possivel montar uma startup em seu
proprio apartamento. Com as facilidades chegando
a esse ponto, o tempo se torna um dos fatores mais
importantes para sua empresa se destacar frente
as demais. Vocé precisa mover-se rapidamente. No
entanto, a dire¢do para a qual se encaminha tambeém
¢ crucial. E absolutamente normal falhar ao longo do

caminho, mas as li¢oes aprendidas com esses equivocos
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precisam acelerar a sua empresa no sentido positivo.
Nao ¢ bom movimentar-se constantemente a 1.000
km/h em diregao ao fracasso.

Por outro lado, ao montar sua empresa, vocé
precisa de paciéncia para validar o mercado e o
produto. As empresas que alcangam o sucesso nao sao
as que criam rapidamente o produto que planejaram.
Sao as que aprendem o mais rapido possivel. Elas
montam um ciclo de feedback que usam para validar
suas suposi¢oes e voam por meio desse ciclo. Muitas
vezes, sa0 necessarias varias tentativas até encontrar
um produto que os clientes realmente desejam. O
segredo ¢ aprender com rapidez a cada tentativa e
continuar seguindo em frente.

Na filosofia da startup enxuta, esse feedback
¢ chamado de Construir — Medir — Aprender. Por
exemplo, a Zappos ¢ a maior loja on-line de vendas de
sapatos do mundo. Quando foi criada, seus fundadores
tinham uma grande hipotese: os consumidores querem
comprar sapatos on-line. A suposi¢ao poderia estar
certa ou errada — eles precisavam testa-la. Nao havia
sentido construir toda a infraestrutura para receber
sapatos de milhares de lojas, aceitar diferentes
métodos de pagamento e fazer parcerias com marcas
antes de validar a hipotese.

Entao, os fundadores da Zappos construiram um
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site simples, que oferecia alguns tipos de sapatos para
compra on-line. As pessoas poderiam escolher o que
queriam, mas, na verdade, nao havia tecnologia alguma
para ajudar com a compra e a entrega. Os fundadores
estavam fazendo o trabalho da tecnologia. Quando um
cliente fazia um pedido, eles compravam os sapatos
em lojas fisicas e despachavam pelo correio. Ao fazer
isso, puderam medir quantos visitantes se convertiam
em compradores e aprenderam que esse nimero
era atraente. SO entio decidiram desenvolver a
tecnologia e a infraestrutura necessarias para ter um
produto escalavel. (.(' Ao montar
Alem de ter paciéncia ao validar 5 empresa,
seu produto, vocé também precisa ser  ycp precisa de
extremamente perseverante ao montar paciéncia para
a equipe inicial. Pode demorar um bom  \3lidar 0 mercado e
tempo até encontrar o socio ideal e produto.
contratar os primeiros funcionarios.
Nao se apresse. Se vocé quiser acelerar o processo,
dedique mais tempo a procura desses profissionais.
Nunca contrate alguém abaixo dos seus padrées so
porque vocé esta tentando mover-se mais rapidamente.
Finalmente, como empreendedor vocé tera de en-
frentar muitas perguntasparaas quais naosaberaa resposta
correta. Se voce ficar protelando decisoes até que tenha

mais informagoes, provavelmente nunca respondera a
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essas perguntas. Muitas vezes, sera necessario confiar nos
seus instintos e decidir dentro de circunstancias incertas.
Ser acelerado ¢ crucial para o sucesso de uma
startup, mas ¢ preciso certificar-se de que, no geral,
A /4 . ~ o, .
voce esta se deslocando em uma diregao positiva. Mesmo
seus fracassos devem ensinar-lhe ligdes que o ajudem
a se movimentar para o caminho do sucesso. Tenha
A . ., ,
paciéncia e analise suas hipoteses. Isso aumentara as

chances de sua empresa dar certo.
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Para a Bel, o mais incrivel, além de ser a realizacdo de
um sonho de infancia, é poder ver as histérias das
Aventuras da Bel proporcionando aprendizados que sao
capazes de tocar o coracao e os sonhos de infancias de
muitas outras criancas. Inclusive daquelas que ja
cresceram!

Além das historias gratuitas que vocé pode conferir no
site, uma nova a cada més, no livro de histdrias em
quadrinhos impresso vocé se diverte com mais 2
histérias inéditas.

www.aventurasdabel.com.br
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dministrar uma startup nao ¢ facil. Ha uma lista

interminavel de detalhes que podem dar errado.

Sua marca pode nao alavancar, vocé pode
nao prestar atengao em alguns requisitos legais, pode
contratar as pessoas erradas, gastar muito em marketing,
cobrar muito pouco, langar seu produto muito cedo...

Outros topicos abordados neste livro o ajudardo
a evitar alguns erros. Por exemplo, um mentor pode
auxilia-lo com o conselho certo em uma hora crucial.
Além disso, testar suas hipoteses de forma metodica o
leva a minimizar o risco de criar algo que ninguém deseja
ter.

No entanto, mesmo os mais trabalhadores e
inteligentes ainda cometem varios erros. Alias, em geral,
as Unicas pessoas que nao os cometem sao aquelas que
nao correm riscos suficientes. Como empreendedor,
vocé tera de aprender a lidar com fracassos.

Muitos profissionais de sucesso sao capazes de

aprender rapidamente com os erros. Esta ¢ a chave.

BEL PESCE



Quando vocé tem verdadeira paixao por aquilo que
esta fazendo, nao deixa as falhas o derrotarem. Vocé
aprende com elas, sabe que esta correndo em diregio a
um objetivo maior, que ¢ a criagdo de um negocio que
ajudara muitas outras pessoas. E tem a determinagao e
a atitude positiva necessarias para continuar a evoluir e
manter sua equipe motivada.

Os erros podem ser tao sutis que tornam-se dificeis
de serem notados. Por exemplo, se vocé estiver sempre
com pressa, nunca vai parar para ouvir novas ideias.

Certifique-se de prestar atengao as

(,(, Administrar uma

o proprias agoes, assim como as atividades
startup nao é facil. Ha

de outras pessoas, e reflita muito

uma lista interminavel . _
sobre como vocé pode fazer as coisas

de detalhes que podem
quep melhorarem. Nao subestime o valor

dar errado. ,
do ato de analisar seu comportamento.
Eu acredito tanto na riqueza do autoconhecimento e do
feedback construtivo, que mantenho um documento com
estratégias para melhorar dia apos dia.

Alem disso, um bom empreendedor trabalha
muito para ter certeza de que sua equipe esta
crescendo. Para evitar problemas que possam surgir
de repente, ¢ muito importante ter uma comunicagao
aberta com seu time. Na Google, alguns funcionarios

gostavam de dizer que “¢ melhor pedir perdio do

que pedir permissao”. Embora isso funcione muito
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bem para certas situagoes (especialmente aquelas nas
quais suas agdes nao causam nenhum grande dano),
ela nao se aplica a todos os casos. O dialogo pode ser
extremamente util para evitar desentendimentos.
Enquanto estiver criando sua empresa, vocé
provavelmente cometera mais erros do que deseja.
Transforme os erros em aprendizados e acertara da
. R .
proxima vez. Tudo o que vocé precisa ¢ uma mente aberta
e faminta para adquirir sabedoria e a determinagao para

ser melhor a cada momento.
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u amo conhecer novas pessoas. Fico

impressionada com o quanto ¢ possivel

aprender com praticamente qualquer conversa,
e isso ¢ suficiente para me motivar a passar horas me
conectando com pessoas. Essa ¢ a razao principal, mas
existem centenas de outras pelas quais vocé deve dar
atengao ao networking.

O networking esta no coragao do Vale do Silicio e
¢ responsavel por grande parte do que a regiao ¢ hoje.
Ser bom em se relacionar com pessoas pode ajuda-lo a
encontrar um parceiro de negocios, um mentor e um
advogado. Pode servir para levantar capital, divulgar sua
empresa e muito mais. Enfim, o Vale do Silicio ¢ centrado
em pessoas, entao faz sentido que se dé tanta importancia
ao networking.

Empreendedores de todo o mundo vao para o Vale
do Silicio para compartilhar ideias, obter feedback e
criar empresas. Em geral, sao criativos, trabalhadores,

apaixonados e vidrados em inovagao e tecnologia.
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Investidores com acesso ao capital procuram
profissionais brilhantes, boas ideias e grandes mercados
para investir. Eles estao em uma constante jornada para
encontrar empreendedores que possam executar planos e
criar produtos com potencial para mudar o mundo.

Especialistas  em  tecnologia e  negocios
também estdo presentes, atraidos por empolgantes
oportunidades de emprego. Eles querem trabalhar em

empresas que lhes deem a liberdade de

(’(, Pelo networking causar o maximo de impacto possivel.

é possivel alcancar Muitas vezes, essas pessoas dao mais
pessoas que estao valor as participagdes que possuem na
a muitos graus de companhia do que aos salarios.

separacao e criar A magica acontece quando as

oportunidades incriveis. pessoas se conectam. E por isso que o

networking ¢ tdo importante. No Vale

do Silicio acontecem eventos dia apos dia. Se vocé

selecionar aqueles que sao bons, podera aprender muito.

Mas o networking nao consiste apenas em comparecer

a eventos. Vocé também pode conhecer varias pessoas

de outras maneiras, como, por exemplo, por meio de
apresentagoes de amigos em comum.

Encontrei um dos meus mentores ao participar de

um jantar. Além disso, conheci alguns dos meus socios

por meio de networking. Um deles foi-me apresentado

justamente por este mentor. Outro estava a algumas
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conexdes de distancia— o fundador de uma (.(. 0 networking esta
startup na qual trabalhei apresentou-me  no coracao do Vale do
ao seu amigo de faculdade (que também  Silicio e € responsavel
se tornou um mentor sensacional), que por grande parte do que
me apresentou a um amigo de escola,  aregiao € hoje.
que me apresentou ao meu socio. Como
podemos constatar, pelo networking ¢ possivel alcangar
pessoas que estdo a muitos graus de separagao e criar
oportunidades incriveis.

E claro que nem todo mundo se encaixa em
um desses trés grupos mencionados anteriormente
(empreendedores, investidores e especialistas em
tecnologia), e fazer a magica de conexdes acontecer
as vezes ¢ muito dificil. Alem disso, a competigao ¢
muito intensa. Como empreendedor, vocé competira
com milhares de outros profissionais para mostrar seu
talento e conquistar financiamento. Deve-se aproveitar
essa cultura aberta para mostrar aos outros como vocé
tera sucesso e por que eles tém de fazer parte de sua

equipe. Nao subestime o poder do networking.

91 BEL PEscE



DA BEL

www.caderninhodabel.com.br






/‘ Esqueca
O glamour



95

/

interessante pensar como Microsoft, Facebook,

Google, Apple e muitas outras empresas que hoje

sao altamente influentes comegaram. Na maioria
das vezes, tudo surgiu com uma equipe € uma visao. E
fascinante como um grupo de pessoas apaixonadas pelo
que fazem pode transformar ideias em produtos que
acabam por mudar o mundo para sempre.

Eu amo ter a possibilidade de inventar produtos
com potencial para alcangar bilhdes de pessoas. As
vezes, passo horas refletindo sobre como minhas ideias
podem evoluir ao longo dos proximos meses, anos e
ate mesmo décadas. Adoro sonhar grande. Quando fago
isso, sinto-me com superpoderes para tornar o mundo
um lugar melhor.

Mesmo que essas idealizagdes venham a tornar-se
realidade em algum momento, isso nao acontecera da
noite para o dia. Comegar uma empresa consome muito
tempo, e ¢ preciso executar muito bem o trabalho para

surgir a chance de obter sucesso. Ha muitas atividades
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diarias que devem ser realizadas na hora certa. Vocé tera
q
de por a mao na massa o tempo todo.

Algumas pessoas pensam que abrir uma empresa ¢
glamoroso. Devo desaponta-las: nao ¢. O empreendedor
dormira menos do que pensou ser humanamente

q p
possivel, comera macarrao instantaneo no almogo e no
jantar e passara mais tempo no escritério do que em
14

qualquer outro lugar. No entanto, essa também pode ser
a melhor ¢poca de sua vida, especialmente se ele estiver
se dedicando a construgao de algo com o que realmente
se importa.

Os empresarios mais bem-sucedidos nunca pensam
no sucesso Ccomo um trampolirn para outros projetos.
Sua empresa ¢ sua vida. Eles tém sucesso, porque sao

p » Porq
extremamente apaixonados pelos problemas que estdo
tentando resolver, nao porque querem o glamour que
talvez o sucesso traga como consequéncia.

Antes de entrar de cabega neste mundo de startups,

saiba que o sonho sera realizado com muito,

(,(, Os empresarios  muito, muito trabalho. No meu caso,

mais bem-sucedidos
nunca pensam no
sucesso como um
trampolim para
outros projetos. Sua
empresa € sua vida.

aproveitei cada segundo de minha jornada
empreendedora ate agora, e continuo
tentando melhorar diariamente. Sem
glamour, mas me divertindo ao extremo.
Eu nao trocaria esta vida por nada. Um dos
melhores sentimentos que existem esta

relacionado a fazer algo que vocé ama.
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onstruir uma empresa ¢ uma experiéncia

incrivel, mas consome muita energia e

tempo. Constantemente, vocé tera de realizar
atividades que nunca fez antes e desejara que soubesse
um pouquinho mais sobre certos assuntos. Aléem disso,
havera dias em que o universo parecera estar contra vocé.
E havera momentos em que tudo o que vocé sentira ¢
muito, muito, muito cansaco. Tudo isso ¢ normal e
acontece com os melhores empreendedores.

Ao longo dos anos, encontrei pequenas motivagoes
que tém efeito imediato em mim. Elas realmente me
animam e funcionam como um tanque cheio de gasolina
para o trabalho. Elas me fazem sorrir e rapidamente me
concentrar em meus objetivos. No meu caso, sao uma
cangao, uma propaganda e um pensamento.

A musica Don’t stop me now, do Queen, me faz sentir
coisas incriveis toda vez que a escuto. Nao s6 me traz
uma completa paz de espirito, mas, a0 mesmo tempo,

me faz acreditar que eu posso me mover na velocidade
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motivacoes no
dia a dia. Essas Constatar que as pessoas estao dedicando

coisas, muitas vezes
extremamente desenvolver um produto ¢ sensacional e me

de causar uma
enorme diferenca no Por ultimo, ha um pensamento que

seu trabalho.

da luz. Fico com vontade de saltar da minha cadeira,
dangar e cantar junto com a cangao (o que fago muitas
vezes). Gosto de ouvir a musica quando estou em uma
batalha contra o relogio tentando terminar alguns prazos.
Ela funciona como um encantamento nessas situagoes.
Se estiver curioso para ouvi-la, vocé pode escuta-la em:
www.belpesce.com.br/energiaqueen.

A campanha publicitaria da Apple de 1997, Think
different, me inspira a continuar pensando grande e nunca
me esquecer de que cada um de nos tem o poder de
mudar o mundo. Se vocé ainda nao assistiu a esse anuncio,
vale a pena dar uma olhadinha em:

www.belpesce.com.br/ energiaapple.

(,(,Encontre Outra coisa que me da energia ¢

ouvir o feedback dos clientes. Eu amo ler

as pequenas

at¢ mesmo os comentarios mais duros.

um pouco de seu tempo para ajudar a

simples, tém o poder faz querer trabalhar o maximo possivel para

oferecer aos clientes uma boa experiéncia.

imediatamente faz tudo ficar bem. Acredito
. 14 14

plamente que tudo & posswel, mas entrar

no MIT era um sonho extremamente improvavel para

mim, por muitas razoes. Um dos momentos mais felizes
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da minha vida foi quando abri a carta de (.(. Constatar que

admissao e li que o sonho tinha se tornado  as pessoas estao

realidade. S6 de pensar naquele momento  dedicando um pouco

eu recarrego a minha energia. de seu tempo para
Em sua aventura empreendedora, ajudar a desenvolver

a paixao ira ajuda-lo a se concentrar e Ul produto é

trabalhar muito. Mas, como ser humano, sensacional.

de vez em quando vocé pode ter alguns momentos

dificeis. Encontre as pequenas motivagdes no dia a dia.

Essas coisas, muitas vezes extremamente sirnples, tém o

poder de causar uma enorme diferenga no seu trabalho.

Tempos dificeis, de repente, nao parecerao tao dificeis.
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CONECTA

UM JOGO DE INOVACAO

De uma sinergia entre a Bel Pesce e a Copag, surgiu a
ideia da criacao de um jogo. A Bel, que ja era apaixonada
por jogos, investiu todo seu carinho e criatividade nessa
oportunidade de criar o seu proprio jogo. Assim nasceu o
Conecta Game, um jogo colaborativo no qual vocé e a sua
equipe devem vencer desafios de empreendedorismo e
inovacao e conquistar a lideranca.

www.conectagame.com.br
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potencial humano ¢ absolutamente incrivel.

Com paixao, determina¢do e iniciativa, ¢

possivel fazer qualquer sonho acontecer. Mas,
infelizmente, muitos pensam de maneira diferente. Nao
deixe que essas pessoas o desencorajem.

Ao longo da minha jornada, ouvi centenas de
pessoas me dizerem para desistir de varios objetivos.
Se eu tivesse seguido suas palavras, teria perdido as
melhores oportunidades da minha vida. Algumas dessas
pessoas tinham argumentos muito pertinentes. Umas se
preocupavam com o fato de eu estar prestes a dar passos
maiores que minhas pernas. Outras, porque eu estava
assumindo riscos demais.

Na maioria das vezes, no entanto, eu niao estava
mergulhando cegamente em meus sonhos. Assumi riscos
calculados. Mesmo que meu coragao, geralmente, fale
mais alto que arazao, sempre tento avaliar cuidadosamente
as opgoes. De qualquer maneira, no final, nao ha nada
pior do que nao tentar. O maior risco ¢ aceitar um “nao”

como resposta, quando o “sim” ¢ uma possibilidade.
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((, Com paixao,
determinacao e
iniciativa, é possivel
fazer qualquer sonho
acontecer.

Quando vocé toma iniciativas para
realizar seus sonhos, algumas trarao
resultados, outras nao. Nao tenha medo
dos equivocos. Errar faz parte da vida. Se

voce nao esta falhando, ¢ porque nao esta

se esfor¢ando o bastante e tentando superar
seus limites. Eu tenho uma regra simples: contanto que eu
tenha tentado o meu melhor, nao me arrependo se algo nao
da certo.

Por exemplo, digamos que sera organizada uma
competigao de planos de negocios e vocé realmente quer
ganhar o prémio de melhor empresa. O pior que pode
acontecer ¢ nao participar. Nesse caso, seguramente
vocé nao tera chances de sagrar-se campedo. Outra
possibilidade ¢ competir, mas sem a dedicagao necessaria
e fazendo tudo de qualquer jeito. E uma pena. Voceé deve
sempre se esforgar para fazer o melhor. Agora, digamos
que vocé tentou ser o melhor e aprendeu muito ao
longo da competig¢ao. Para mim, independentemente do
resultado, vocé ¢ um vencedor.

Para seguir suas paixdes, vocé tera

(,(’O maior risco de ser muito determinado a tentar seu

é aceitar um 'nao’
como resposta,
quando o ‘sim’ é
uma possibilidade.

melhor. As vezes, porém, mesmo isso
pode ndo ser suficiente. Nao ha problemas,
contanto que vocé possa aprender e
continuar evoluindo. O maior erro de

todos ¢ acomodar-se e nao correr riscos.
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s pessoas tendem a se acomodar e viver a
vida sem mudangas, dia apos dia. Muitas
evitam transformagoes intensas em sua rotina
e se apegam a diversos habitos, sempre fugindo do
desconhecido. No entanto, ao se entregar ao comodismo,
acabam fechando as portas para aventuras emocionantes.

Comegar uma empresa requer que vocé faga
uma grande mudanga em sua rotina e se entregue em
uma experiéncia impressionante, cheia de possibilidades
desconhecidas. Vocé acertara em algumas ocasides e
errara em outras. Nao se preocupe: contanto que vocé
esteja realmente interessado em aprender e fazer as coisas
acontecerem, tera a melhor época da sua vida.

Para administrar sua empresa, sera necessario correr
riscos. Suas decisoes poderao influenciar a vida de todos os
funcionarios e clientes. Vocé precisa trabalhar o quanto for
possivel para aprender tudo o que puder antes de toma-las.
Mas, na maioria das vezes, tera de resolver diversos assuntos

diante de incertezas enormes. Isso ¢ ser um empreendedor.
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Sair da zona de conforto ¢ muito mais facil do que
vocé imagina. Comece passeando por ai para fazer novas
amizades. Repare nas diferentes maneiras como as pessoas
vivem suas vidas. A zona de conforto delas pode ser
completamente diferente da sua. Faga amigos e disponha-
se a praticar atividades que vocé nunca fez antes.

Nao tenha medo de viver o presente. Aceite que vocé
nao pode saber ou ter tudo, portanto, ndo se preocupe
excessivamente com o que os outros irao pensar. Faga umas
bobeiras de vez em quando. Mande mensagens para pessoas

que, talvez, nunca lhe responderao. Cante em publico. Viaje

) com amigos para lugares desconhecidos.
(G, Sair da zona

de conforto é muito

As pessoas mais carismaticas que conhego

~ A . A
nao tém recelio de Se€rem espontaneas. Pelo

mais facil do que vocé

imagina.

contrario, ttm medo de perder uma boa
oportunidade.

Voceé vé que as possibilidades sao infinitas quando sai da
sua zona de conforto. Dessa forma, percebe-se que nada ¢
impossivel de se conquistar e, de repente, surge coragem
de tomar as medidas necessarias para atingir cada um dos
seus sonhos, mesmo que isso requeira confrontar seus
medos. No comego ¢ dificil e corre-se o risco de voltar
aos habitos antigos. Mas, apos passar dessa fase, vira
um sentimento incrivel. Vale a pena experimentar essa

sensagao todos os dias.
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FAGAACONTEGER

Arevista FazINOVA é resultado da combinagao de dois
elementos distintos: informacao e entretenimento. De
linguagem facil e objetiva, a ideia é tirar o leitor de sua
zona de conforto, colocando-o frente a frente com
situagdes adversas da vida real. Além disso, a revista
carrega um forte apelo motivacional, mostrando que
todos sdo capazes de concretizar sonhos.

Colocamos também em pauta temas que preocupam
empresas e auxiliam gestores e colaboradores a lidarem
e trabalharem com determinadas situagoes.

Areceita é simples: pessoas talentosas e batalhadoras
que tornam, diariamente, o impossivel em possivel.

www.fazinova.com.br/revista

DISPONIVEL
ONLINE
GRATUITAMENTE
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niciativa ¢ uma das caracteristicas mais poderosas

que vocé pode ter. Se pararmos para observar,

constataremos que frequentemente ha alguém
gerando trabalho para nos. Sejam nossos professores, pais
ou patroes, quase sempre ha pessoas nos passando tarefas
para terminar.

E 4timo corresponder as expectativas. Mas ¢ sen-
sacional quando vocé vai completamente além do
esperado. A melhor maneira de surpreender as pessoas
¢ demonstrando iniciativa. Nao tenha medo de pensar de
modo diferente ou iniciar os proprios projetos. Comece
agora, nao espere alguém lhe pedir algo.

Tente estar sempre um passo a frente. Nao si-
ga regras quando se trata de conquistas. Todos os seus
amigos procuram emprego quando estio no terceiro ano
de faculdade? Encontre um trabalho no primeiro ano.
Vocé ama guitarra e seu professor de musica espera que
voceé pratique uma hora por dia? Pratique muito mais.

Todo mundo comega a se preparar para o vestibular alguns
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(.(' Iniciativa é uma meses antes da prova? Comece a estudar

das caracteristicas mais  anos antes. Os colegas Sao promovidos a

poderosas que Vocé cada dois anos em sua empresa? Tenha um

pode ter.

desempenho fenomenal e seja promovido
mais rapidamente.

As vezes ndo daré certo, mas ter a iniciativa de seguir em
direcao a algumas dessas metas ¢ a parte mais dificil. Depois
de comegar, sempre se esforce para fazer o seu melhor.

Constantemente, seus objetivos também dependerao
de outras pessoas. Vamos supor que vocé esteja passando
por um periodo conturbado no emprego. Se vocé achar que
algo ndo esta indo bem, converse. Mas nao basta reclamar.
Busque solugbes para os problemas. Se estiver preparado
para melhorar a situagdo de todos, vocé sera muito
respeitado e comegara a construir uma 6tima reputagao.

Vocé ¢ capaz de coisas que nem imagina. Faga uma
lista com algumas de suas metas para o ano. Se tiver
iniciativa, provavelmente alcangara cada uma. Surpresas
sao boas também, mas a sensagao de ter controle sobre
sua vida ¢ simplesmente indescritivel. Imagine que a cada
ano voceé pode realizar todos os desejos com que sonhou.
Com iniciativa, isso pode se tornar uma realidade.

Todos os dias vocé toma decisdes que refletem na
qualidade do que faz. Pare e preste atengao as pequenas e
as grandes mudangas que vocé pode fazer para ser melhor
a cada dia. Pense em como usar a iniciativa para ir além das

expectativas. No final, conseguira surpreender a si mesmo.
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o final de 2011, tive a ideia de escrever um

livro on-line contando algumas das ligoes que

aprendi nos ultimos anos. Porém, eu temia
nao ter tempo para executar esse projeto. Isso quase fez
com que eu nao desse o primeiro passo em direcao a
criacao deste livro.

E impressionante como dar o primeiro passo rumo
a uma meta faz toda a diferenca. Com foco, boa vontade,
animagao e planejamento, qualquer objetivo se torna
muito mais atingivel. A criagao desta obra ¢ um exemplo.
Mesmo sendo o meu primeiro livro, a produgao acabou
sendo natural, prazerosa e rapida. Isso apenas foi possivel
porque aprendi o poder de simplificar e, acima de tudo,
porque pessoas maravilhosas resolveram me ajudar.

Nao tenha medo de simplificar. Complexidade pode
travar projetos. Por exemplo, decidi primeiramente
disponibilizar este livro na internet. Isso eliminou varios
procedimentos complexos de logistica, como a impressao

das copias e a distribui¢ao por todo o pais. Ao facilitar o
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acesso, automaticamente milhdes de pessoas pelo mundo
afora puderam conhecé-lo.

Outro componente que simplifiquei foi o prego. Minha
meta era alcangar o maior nimero de pessoas interessadas
em empreendedorismo. Entao, resolvi eliminar qualquer
complexidade relacionada a pagamentos e libera-lo
gratuitamente.

Mas o que realmente tornou este projeto possivel
foi o trabalho em equipe. Comecei a escrever no final
de 2011, mas ja faz anos que penso em como alguns

aprendizados tém mudado minha vida.
(. (. E impressionante Inicialmente, deixei minha mente jorrar
como dar o primeiro todos os pensamentos que eu tinha sobre
passo rumo a uma meta  empreendedorismo e depois adicionei
faz toda a diferenca. estrutura as paginas e mais paginas que
tinha escrito. No comego de fevereiro de

2012, o conteudo do livro estava praticamente pronto.

Mas isso era apenas parte do trabalho. Para mim,
os detalhes importam, e eu queria publicar um livro
que fosse confortavel de ler. A equipe que me ajudou
ultrapassou todas as expectativas nesse quesito. Ainda
mais interessante, para mim, foi perceber que fui ajudada
por varias pessoas que tém uma filosofia de trabalho
extremamente alinhada com as ideias que exponho nesta
obra. Isso mostra que, independentemente de eu ter

aprendido varias dessas ligdes no Vale do Silicio, elas se
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aplicam a qualquer geografia. Quase todo mundo que
ajudou com o projeto mora no Brasil.

Eu ndo tenho palavras para descrever o quanto
esses profissionais me surpreenderam. De iniciativa a
determinagao, de criatividade a paixao, eles tém todas
as caracteristicas necessarias para fazer qualquer projeto
acontecer.

Durante os meses em que trabalhei neste livro,
também aprendi uma ligao que mudara minha vida para
sempre: ha uma quantidade absurda de talento neste
mundo. As pessoas tém um potencial
gigantesco e, se vocé observar, vai se (’(. Ha uma
surpreender com o que elas sao capazes quantidade absurda
de criar. E, quando isso acontecer, vocé  de talento neste
sentira a mesma alegria € esperanga em mundo.
relagao a um mundo melhor que estou
sentindo.

Mal posso esperar para ver o que vocés criarao
nos préximos anos e espero que este livro seja uma
boa ferramenta para ter ao seu lado nessa jornada.

Surpreendam o mundo com seu talento e trabalho!
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QUER CONHECER
TODOS 0S
PROJETOS DA
BEL PESCE?

Para saber mais sobre a autora, acesse o site:
www.belpesce.com.br

Vocé também pode curtir as redes sociais da Bel
para ficar por dentro das novidades e acompanhar
o dia a dia da empreendedora.

www.facebook.com/belpesce
g www.twitter.com/belpesce

www.instagram.com/belpesce
e Snapchat: @belpesce

(") Periscope: @belpesce

Conheca os cursos disponiveis na escola da Bel em
www.fazinova.com.br

Leia os outros livros, confira os audiolivros e baixe versdes
gratuitas em www.livrosdabel.com.br

Veja algumas palestras da Bel pelo Brasil e pelo mundo em
www.palestrasdabel.com.br

Acompanhe dicas rdpidas sobre crescimento pessoal e
profissional em www.caderninhodabel.com.br
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